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[~ Aumentar a receita por quarto
investindo no WA

Um pequeno aumento naeceita dos quartos
proporcionado pelas melhorias no sistema de
Wi-Fi permite recuperar o investimento em 2 a 4
meses com facilidade, proporcionando uma
rentabilidade mais elevada para o0s anos
seguintes. As solu¢cdes WiFi da Pegasi séo
projetadas para funcnar de forma
extremamente confidvel em ambientes de
utilizacdo intensa. Isso significa que lidam de
forma eficiente com um grande numero de
utilizadores ao mesmo tempo, tornando a
conexdo e a utilizacdo simples. Quando
comparado com as médias obtidas pedstante
oferta de mercado neste setor os hdspedes
instalados num hotel com \Aki Pegasi ténem
média menos90% de problemas de conexao.
Como menos héspedes tém problemas, maior
serd a probabilidade de atribuirem avaliagbes
positivas nos sites de reservas ou noutros
relacionados.

Comentarios positivos ajudam as propriedades
a maximizar a taxa de ocupagdo e 0s quartos,
aumentando o valor percecionado para
potenciais hdspedes.
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2 Dificuldades WAFi

Num espaco de servico limitado e lotado, o-Wi
Fi de alta qualidade é um grande diferenciador.
Os hotéis que se encontram numa faixa elevada
de qualidade e preco proporcionam
frequentemente uma ma experiéncia no i
devido a dificuldades de ligacdo, equipamentos
antigos, ou inadequacéao de
qualidade/capacidade de equipamentos. A
Pegasi desenvolveu opc¢des de precos altamente
competitivos para hotéis com servigos
limitados, que derecem conectividade de
elevada disponibilidade, com recurso a
equipamentos de alta qualidade, e a um preco
muito competitivo.

# Porqué a Pegasi?
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Porque nos focamos narestacdo de um
servigco de exceléncia, no apoio continuado a
pessoa e estruturas. Ao contrario dakemais
ofertas de mercadg o0 comercio de
equipamentos ndo é de todo o nosso objetivo
Com solucbes para todos o0s tipos de
propriedades, &egasi oferece o programa mais
avancado para uma implementacdo rapida de
uma rede paa héspedes num hotel, resprou
unidades multihabitacdo. Damos atualmente
suporte a mais deum milhar dedispositivos e
redes, instalados em todo o pais.
Independentemente do tipo de negdcio, as
redes Wi-fi Pegasi podem ser personalizadas
para qualqueripo de aplicacdes
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Ponte segura entre 0s seus equipamentos e 0 N0sso sistema de

Monitorizacao 24/7 A . o : ~
monitorizacdo e reporting, permitindo interveng¢des na hora.

Linhatelefénica de apoio técnico disponivel 24 horas por dia, 7 dias p

Linha Técnica24/7 . . ~
semana, para responder a quaisquer que sejam as suas questdes.

Dispomos de uma vasta rede de técnicos formados e certificados pela n

DES EREFEEs e equipa de IT que operasm todo o pais.

Incidéncias registadas pelo nosso sistema de monitorizagao, ou
Abertura Incidéncias desencadeadas por pedido de cliente, despoletam um conjunto de ag§
técnicas de resposta imediata.

Operador de Internet Descomplicamos o processo ddgeracdocom os provedores de internet.

Configuragédo e gestdo da firewallacessos de colaboradores e héspede

CESED 1D SEE RN registando e monitorizando quaisquer tentativas de intrusao.

Ajudamos e esclarecemos todo o tipo de questfes tecnoldgicas sobr
Consultoria Técnica software e equipamentos, desde smatphones, centrais telefénicas PB
videovigilancia, computadores fixos ou portateis, entre outros.

Os backups diarios das configuracBes de todos o0s equipamentos de r¢
Substituicdo Operativa permitem acopiaimediata para num novo dispositivo, que fica assim
pronto a instalar no imediato.

Dispomos de tecnologia para analisar, segmentar, priortacondicionar

Trafego eUptime os diversogipos de trafego que circulam made.

Acessos VPN; IPSEC; Interligue espacos e aceda aos recursos do hotel remotamente atravées
PPTP; L2TP qualquer dispositivo de forma rapida e segura.

Disponhados equipamentos em sistema de glier,sem investimento

R inicial.

Voz e telefones IP Centrais telefénicas a medida das suas necessidades.

Gestio local e em cloudcesso remoto seguro e sem custos adicionais
licenciamento.

Video-vigilancia

@_:“ PEGASB Servicos e Consultadoria, Lda. Geral: +351 275 002 300
Largo Centro Civico N17 1° Ed.Sporting Suporte: +351 275 002 305
PEGASI 6200073 Covilha |NIF: PT513759328 Email: suporte@pegasi.pt

3



;3 %450

) - ) #) L,

O setup inicial consiste na instalacao e configuracéo da solucdo Pegasi Tendo como premissao
reaproveitamento do material de instalagdes anteriores, apds certificado como apto para o fim
gue se pretende, € possivel uma economia consideravel em custos de instalacéo.

Equipamentos
Parametrizacbes de rede: pa-
drSes de disponibilidade; ligacdo a
servidor de monitorizac&o remota.

Cobertura
Testes criticos; medicdes de
ganhos e perdas de DBs em pon-
tos-chave; testes de velocidade.

O servico denstalacaainicialinclui
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Cablagem
Organizacéo, identificacdo, certifi-
cacdo e corecgdo da cablagem
pré-existente e ativos de rede.

instalacdo e correccéo de cablagem, apli-
cacédo de calha técnica; fixacdo e testes
de dispositivos de rede pré-existentes.

Instalacao

Validacao e certificacdde Cablagem de rede do Hotel;

Correc¢éo e substituicdo de cabo de rede em pontos identificados;
Reorganizacao de zona dos acessos a Inteil@ablagemRouters e Switchs);

Passagem de cabo e calha técnica para as zonas de colocag&o dos pontos de acesso;

Configuracéo dogquipamentos existentes imstalacdo dosdicionais;

Validacdo das ligagbes de red®@S, camaras de vigilancias IP e outros dispositivos;

Acondicionamento e organizacao estética dos locais dos pontos de aceskg Wi
Instalacdo de transformadores de energia que alimentam os pontos de acesso;
Testes finais deonfiguragfes, segurancégrgura de banda e cobertura W;
Configuracéo de Termos e condicdes, Splash Page, Landing Page ou Portal Cativo.
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Ter uma rede sem fios profissional que € projetada a medida do seu hotel, enquadrada com os servicos
certos, e gerida com 0s recursos e tecnologia Pegasi ird garantir que a sua rede tera a performance
adequada as necessidades exigidas. As falhas detetadaseu servigo terdo sempre a nossa melhor
atencao de forma a garantir que sejam despoletadas um conjunto de acdes técnicas que irdo permitir
solucionar rapidamente o seu problema.

(@_:* PEGASDB Servigos e Consultadoria, Lda. Geral: +351 275 002 300
Largo Centro Civico N17 1° Ed.Sporting Suporte: +351 275 002305
PEGASI 6200073 Covilha |NIF: PT513759328 Email: suporte@pegasi.pt

5



